[NUmero personal (My Number)]
El ndmero personal (My Number) se utiliza en los campos de seguridad social, impuestos y
medidas de prevencidon contra desastres. Al entrar en Japdn y tras la expedicion del certificado

de residencia por primera vez, se adjudica un niumero My Number de 12 digitos.

Puntos a tener en cuenta

1 No revele su numero personal “My Number” a terceros sin causa justificada

El ndmero personal “My Number” es diferente para cada persona y por norma, el nimero
otorgado se usa para toda la vida.
En casos de salida temporal de Japdn, el mismo nimero personal “My Number” es usado en la
expedicidon de un nuevo certificado de residencia tras su reentrada.
El ndmero personal “My Number” no puede ser alterado libremente

Con la excepcion de casos dispuestos por ley*, se prohibe la divulgacion de su nimero
personal “My Number” y/o el registro de nUmeros personales “My Number” de terceras
personas.
Si le piden que facilite su numero personal “My Number”, confirme con quien lo solicita el
proposito y cuide que su numero personal “My Number” no sea usado para actividades
fraudulentas.
(* Ejemplos de casos dispuestos por ley
(DTradmites de impuestos en su lugar de trabajo, @Tramites en organismos administrativos
(municipalidades, administracién tributaria), @ Giros o remesas al extranjero por bancos u
otros. (Actualizado a fecha de marzo de 2016))




2 La notificacion de My Number llega por correo (certificado sencillo) a su
direccion. Se tarda varias semanas en recibirlo en su domicilio

Si es la primera vez que se le expide el certificado de residencia en Japdn, 2 o 3 semanas después,

le estara llegando a la direccion de su certificado de residencia en una carta sellada como la del
ejemplo abajo.

< Carta enviada>

7N

([ sowmm )
SHORMVUS
= ¥

HERAR

(11 GER B G| L LT B B B B TUT U B S L LU

EE I 10O O
g5&  |NNRIMARTNN
1234 5678 9012 3456 7890 1

i

e foh e

Se envia por correo (certificado sencillo) por lo que si usted se encuentra ausente en el momento de la
entrega, el operario de correos dejara en su buzén un (comunicado de ausencia por certificado sencillo). Si
usted ve este comunicado, contacte con la oficina postal para solicitar el reenvio a su domicilio o para
recoger directamente en este correo en una oficina postal. Si nunca recibid este correo, consulte en la
ventanilla de la municipalidad en la que tramité su certificado de residencia.



3 Dentro del sobre se encuentran la I Tarjeta de notificacion My Number (tarjeta de aviso) |y el

[ Formulario de aplicacion para la expedicidn de la Tarjeta de niUmero personal |
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La Tarjeta de Aviso es de papel y en el anverso estan impresos

los 12 digitos de My Number. No incluye foto del propietario y

tampoco es valida como documento de identidad.

TAFINv—

[Pagina web de My Number Cédigo QR]

¥ Para el método de aplicacion de lal Tarjeta de nimero personal
( tarjeta de plastico con chip ) ] sirvase consultar accediendo a la pagina
web que aparece en el panfleto del sobre o en el siguiente codigo QR.

% Importante
Si el nombre, direccion y periodo de estancia u otros que
aparecen en el Formulario de aplicacién para la expedicién
de la tarjeta de numero personal] cambian o el periodo de
estancia es rebasado, el formulario de aplicacién no podra
ser utilizado.

Si el [periodo de estancia| del formulario de
aplicacion esta proximo a su vencimiento,
(aproximadamente un mes restante), se pide de
favor que adquiera de nuevo un formulario de
aplicacion en su municipalidad y haga la solicitud de
la tarjeta de nimero personal una vez tramitada la
extension de su periodo de residencia en Inmigracidn.




4 Existen 2 tipos de tarjetas My Number impresas

Uno es la [Tarjeta de aviso ] que estara recibiendo por correo u otro medio, tiempo después de la expedicién de su certificado de residencia.

El otro es la [ Tarjeta de niimero personal (Tarjeta My Number) | la que, si asi lo desea, puede serle emitida ( la primera expedicion es gratis) y se
extiende a cambio de la arriba mencionada Tarjeta de aviso (El proceso es de aproximadamente 1 mes desde la aplicacién) .

Y Importante-> Para cualquier de las 2 tarjetas, en caso de cambio de [direccién] y/o nombre u otro en la
tarjeta de residencia, debe acudir a la ventanilla de su municipalidad en un periodo menor de 14 dias para la
actualizacion de la informacidn en el anverso de la tarjeta. El portar esta tarjeta constantemente NO es obligatorio.

(1) Tarjeta de aviso (de papel, sin fotografia ni fecha de validez) (*) La tarjeta de residencia es
expedida por la Oficina de
BRH—F escmensamomrmiassov—ss  —INMIigracion del Ministerio de
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e B 6T & Nombre *Semerrccamcre. 0 3 distinto de la tarjeta de aviso
\0 o;g;%u;;g P ;|§rﬁ£ﬁ%’§§1§§”b ‘J: Yy dela tarjeta de numero
5 Q ) - personal.
£ OO'J?:DDIEA%'“TO THO#HMV YV 5 & Direccion 1& ?’\ f & Espacio para la
' : < actualizacién de direccion,
PROTEIABIAE &n & OO Fecha de nacimiento y género 7{/\_ o 's\—\ . nombreuotro (llenada por
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(2) Tarjeta de nimero personal (bajo solicitud, plastico (Tarjeta con chip) con fotografia y periodo de validez)

*Importante—) La tarjeta de nimero personal tiene periodo de validez. Usted debe tramitar
la extensidn de éste en su municipalidad antes de su vencimiento o la tarjeta dejara de tener

Periodo de validez de l1a [tarjeta de ntimero personal validez.
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© Reporte inmediatamente en caso de pérdida de la tarjeta
de aviso o de |a tarjeta de numero personal

A1} IN—
Reporte inmediatamente a la policia (Koban) o en su municipalidad la pérdida
de la tarjeta de aviso o de la tarjeta de numero personal.
Reporte también de inmediato en el teléfono gratuito de abajo(* ) la pérdida de la
tarjeta de numero personal y pida que se suspendan las funciones de la tarjeta
(Atencion 24 horas los 365 dias del afio)

X Linea directa My Number (Llamada gratuita)
ldiomas (inglés, chino, coreano, espafiol y portugués) 0120-0178-27

Japonés 0120-95-0178

Las llamadas a numeros equivocado estan en aumento. Ponga especial cuidado de no
equivocarse al marcar.
“Entre semana de 9:30 a 20:00
-Sabados y feriados de 9:30a 17:30
(Exceptuando fin de afio del 29 de diciembre al 3 de enero)
= Para cancelacion temporal de funciones por pérdida, robo u otros se atiende 24 horas al dia
los 365 del afo.



6 Para consultas o dudas generales, por favor sirvase consultar:

TALFIv—

< La pagina web en la que se explica el sistema My Number >

. : : itio movil codigo QR
http://www.cas.go.jp/jp/seisaku/bangoseido ' ———

>¢Ademads de inglés, chino y coreano hay explicaciones

en un total de 26 idiomas En el siguiente codigo QR =

<Numeros de teléfono gratuitos, disponibles en inglés, chino, coreano, espanol y

portugués >

0120-0178-26 Consultas sobre el sistema de nimeros de identificacion fiscal
y de la seguridad social

0120-0178-27 Consultas sobre la tarjeta de notificacién vy la tarjeta de nimero
personal

9:30-20:00 dias laborables, 9:30-17:30 fines de semana y festivos nacionales (cerrado
durante las fiestas de fin de afo y Aflo Nuevo)

® En caso de pérdida o robo, llame al 0120-0178-27 para solicitar la suspension de

emergencia de la tarjeta de nimero personal. Este teléfono esta disponible las 24
horas del dia, 7 dias a la semana. /




